Saglk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Personel Memnuniyet Anketi-2024

A. Kurum Kiltara & Yonetime Katilim

1.Genel olarak Saghk Hizmetleri Meslek Yiksekokulu'nda calismaktan

memnunum.

17 yanit

2. Yiksekokulda yenilikei fikir ve girisimlere firsat sunuldugunu distniyorum.

17 yanit

3. Yiksekokulun yenilesme ve dedisim cabalarinin yeterli eldudunu distniyorum.

17 yamit
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4 Yiksekokulda akademik ve idari kadrolara atanmada mesleki yeterliliklerin goz
ondnde bulundurulduguna inaniyorum.

17 yanit

5.Birimimdeki is dagihiminin personelin yetkinliklerine gore yapildigini distindyorum.

17 yanit

6.Akademik ve idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli

oldugunu disiniyorum.

17 yanit
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7.Birimimdeki akademik ve idari personel sayisinin yeterli oldugunu distntyorum.

17 vanit

8.Birim yoneticim ( Midir ) kendi gérev ve sorumluluklanini tam olarak yerine

getirmektedir.

17 yamit

9.Birim yoneticim (Mudur) isimle ilgili bana destek olmaktadir.
17 yanit
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10.Birim ydneticim (Bolim Baskani) kendi gorev ve sorumluluklarini tam olarak |_|:| Kopyala
yerine getirmektedir.

17 yanit
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11.Birim yoneticim (Bolim Baskani) isimle ilgili bana destek olmaktadir. I_D Kopyala
17 yanit
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B. lletigim & iligkiler

1.Kurum ici haberlesme araglarinin (mail, posta, duyurular) yeterli oldugunu I_D Kopyala
distnlyorum.,

17 yanit
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2.Yuksekokul web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca ulasabilirim.

17 yanit

3. Akademik ve idari personel arasinda saygiya dayal bir iletisim oldugunu

dusiniyorum.

17 yanit

4. Birimdeki akademik ve idari personelin arasindaki iletisimin yiksek cldugunu

diusinidyorum

17 yanit
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5. Kurum igindeki gdrevlendirmelerden kisa stirede haberdar edilirim. I_D Kopyala
17 yanit
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C. Kalite Giivence Sistemi Caligmalar

1. Yiksekokulda yuritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum. I_D Kopyala
17 yanit
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2. Yilksekokulda yurttilen kalite cahismalarinin yiksekokulun hizmet kalitesini |_|:| Kopyala
arttirdigini diisiindyorum.

17 yamit
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3. Yilksekokul idari personelin gorev tanimlarinin acikga belirtildigini distndyorum.

17 yanit

4. Kalite Giivence Sistemi kapsaminda hazirlanan prosedir ve is akislarinin isimi

kolaylastirdigini distlniyorum.

17 yanit

5. idari personele kendini gelistirme/hizmet ici efitim olanaklarinin sunuldugunu

diusuniyorum.

17 yamit
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6. Yiksekokulun akademik personelin gorev tammlannin agikca belirtildigini
distnlyorum.

17 yanit
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D. Kurumsal Alt Yapi & Destek Hizmetleri

1. Saghk hizmetleri

17 yanit

@ Fikrim Yok
@ Cok Yetersiz
O Yetersiz

@ Cria

@ i

@ Cok iyi

2. Spor tesisleri
17 yanit
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3. Givenlik hizmetleri [0 kopyala

17 yanit

@ Fikrim Yok
@ Cok Yetersiz
O Yetersiz

® Cria

@ iyi

@ Cok lyi

4. Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler |_|:| Kopyala
17 yanit
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O Yetersiz
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5. Internet hizmetleri [0 kopyala

17 yanit
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6. Ofislerin fiziksel kosullan

17 vanit

7. Genel temizlik hizmetleri

17 yanit

8. Otopark alan

17 yanit
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9. Personel Servis Hizmetleri

17 yanit

10. Yolluklarin yeterliligi
17 yanit

11. Personel yemek hizmeti ve icerigi

17 yanit

@ Fikrim Yok
@ Cok Yetersiz
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Diger Bilgiler

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa gériis ve dnerilerinizi kisaca yaziniz.

2 yanit

Internet sikintisi, siniflarda wi-fi ile projeksiyona baglanamama ve hala siniflara ders igin bilgisayari alip
gdtiirmek zorunda olma, bunlara da ¢ozim igin odaklamaliyiz.

Universite icerisine dgrenci araglaninin alinmamasini rica ediyorum.



